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V/v Ban hanh ké hoach tuyén truyén cai cich hanh chinh nim 2022

UY BAN NHAN DAN HUYEN KHANH SON

Can cir Ludt‘ T6 chiic chz’nfz quyén dia Phuong ngay | 9/6/2015; Lugt sug doi,
bo sung mét sé6 diéu ciia Ludt t6 chikc chinh phii va Ludt t6 chirc chinh quyén dia
phuong ngay 22/11/2019;

Can cit Quyét dinh s6 286/0D- UBND ngay 26/01/2022 ciia UBND tink
Khdanh Hoa ban hanh ké hoach tuyén truyén CCHC tinh Khénh Hoa ném 2022;

Cdn cir Quyét dinh s6 131/0D- UBND ngay 21/01/2022 ciia Uy ban nhén dén
huyén Khdnh Som vé viéc ban haonh Ké hoach cdi cdach hanh chink huyén Khéanh Son
nim 2022;

Xét dé nghi cia Trudng phong Noi vu huyén.
QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Ké hoach tuyén truyén cai cach
hanh chinh nam 2022.

Piéu 2. Cin ctr Ké hoach ban hanh kém theo Quyét dinh nay, cac co quan,

dqn vi, dia phuong x4y dung nhiém vu tuyén truyén CCHC ndm 2022 va trién khaj
thong nhat, dong bo, hiéu qua.

Piéu 3. Chanh Vin phong HDND&UBND huyén; Truéng Phong Noi vu;
Thu truéng céc co quan, don vi lién quan, Chy tich UBND céc x3, thi trdn chiu
trach nhiém thi hanh Quyet dinh nay.x

Noi nhgn:

- Nhu diéu 3 (VBDT);

- S& N6i vu KH (VBDT);

- Cac pan Dang, doan thé cia huyén;

- Thue; BHXH, Céng an, Kho bac, buu dién;
- Céc co quan, don vi, UBND cic X4, thj trén;
- Cong thong tin dién tir huyén;
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
HUYEN KHANH SON Poc lip — Tu do — Hanh phic

KE HOACH
Tuyén truyén cai cach hanh chinh nim 2022
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6.245/QB-UBND ngay.2 Z2thang @ndim 2022
cua UBND huyén Khdanh Son)

Nhim quén triét, trién khai thuc hién ¢6 hiéu qua muc tiéu, nhiém vy, giai
phap tai Chuong trinh cai cach hanh chinh giai doan 2021-2030 va K& hoach cai
cach hanh chinh ndm 2022 trén dia ban huyén Khanh Son néi riéng va trén dia ban
tinh Khdnh Hoa néi chung, Uy ban nhan dan huyén ban hanh Ké& hoach tuyén
truyén cai cach hanh chinh nim 2022 véi nhirng trong tam sau:

I. MUC TIEU, YEU CAU
1. Muc ti€éu

- Tiép tuc clng ¢, tang cudng sy ing ho, dong thuén ctia nguoi dan, t6 chic,
doanh nghiép ddi voi cong tc cai cach hanh chinh trén dia ban huyén;

- 100% can bo, cong churc, vién chirc, dang vién nim viing muc tiéu, nhiém
vy, giai phéap trong tAm, tinh hinh va két qua CCHC cua huyén, nam chic va hudng
dan, hd trg ¢ hidu qua cho nguoi dan, td chic tiép can vé6i dich vu cOng truc tuyén
va cac co ché, chinh sach h tro, phat trién doanh nghiép, cai thién moi trudng dau
tu, kinh doanh cda huyén;

- Gop phan cai thién thir bac xép hang céc chi sé danh gia déi véi UBND
huyén; ndng cao hiéu luc, hiéu qua quan ly nha nudc, chét luong diéu hanh cta bo
may chinh quyén cac cap, xay dung mét nén hanh chinh dan chu, minh bach.

2. Yéu cau

- Bao dam sy déng bd trong chi dao, trién khai tuyén truyén cai cach hanh
chinh cdc cap, nganh, phoi hop chit ché cung véi cac cép uy Dang.

- Cac ndi dung tuyén truyén phai trong tam, thuong xuyén, lién tuc phu hop
voi tinh hinh thyc teé cia dia phuong, gan véi doi méi, da dang hoéa céac hinh thic
tuy€n truyen, kénh tuyén truyén.

- Bam st phuong cham “Lay nguoi dén, doanh nghiép lam trung tam; lay sy
hai long ctia ngudi dan, doanh nghiép la thudc do dnh gia chét luong phuc vu cua
co quan hanh chinh nha nudc cac cip” theo tinh thin Nghi quyét sé 76/NQ-CP ngay
15/7/2021 ctia Chinh phu.

IL. NOI DUNG, HOAT PONG TUYEN TRUYEN

) I,\Iém %022’ tiép tuc duy tri, phat huy nhitng két qua tich cuc dat dugc trong
cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh giai doan 2011-2020, Trong tam la day
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manh tuyén truyén vé cai cach thad tuc hanh chinh, dich vu ¢ong truc tuyén mirc do
3, muc do6 4, thanh toan truc tuyén phi, 1& phi, nghia vu tai chinh thi tuc hanh chinh,
dich vu buu chinh cong ich trén Trung tam Dich vu hanh chinh céng truc tuyén tinh
Khanh Hoa, trén Cong Dich vu cong qudc gia; cac giai phap, chinh sach hd tro nha
dau tu va doanh nghiép; phat huy tinh than, thai do phuc vu cta ddi ngii can bg,
cong chire, vién churc.

1. Noi dung tuyén truyén cho cin b, cong chure, vién chire

- Tuyen truyén vé tim quan trong, y nghTa muc tiéu va tic ddng cua cai cach
hanh chinh dén phat trién klnh té - x3 hdi cua dat nudc, cha tinh, cia huyén; nhiing
két qua cai cach hanh chinh ndi bat clia cia tinh va huyén giai doan 2011-2020 va
nam 2021;

- Tuyén truyén muc tiéu, ndi dung trong tim Chuong trinh téng thé cai cach
hanh chinh nha nuéc giai doan 2021-2030 (ban hanh kém theo Nghi quyét sb
76/NQ-CP ngay 15/7/2021 cta Chinh pht), Chuong trinh cai cach hanh chinh tinh
Khanh Hoa giai doan 2021-2030 (dugc ban hanh kem Quyét dinh 4831/Qb-UBND
ngay 24/12/2021 cia UBND tinh); Chwong trinh CCHC cua huyén Khanh Son giai
doan 2021-2030 (duoc ban hanh kém theo Quyét dinh s6 150/QD-UBND ngay
25/01/2022) va Ké hoach cai cach hanh chinh ndm 2022 cua tinh, cua huyén.

- Tuyén truyén vé tinh hinh trlen khai cac ndi dung hlen dai héa hanh chinh,
trong tam la x4y dung Chlnh quyen dién tt, chinh quyén s6; tinh hinh trién khai
Chuong tr1nh chuyén d6i sb qubc gia dén nam 2025, dinh huéng dén nam 2030,
Nghi quyet sO 16-NQ -TU ngay 19/10/2021 cua Ban Chép hanh Dang b tinh Khanh
Hoa vé chuyén ddi sb tinh Khanh Hoa giai doan 2021-2025, dinh hudng dén nam
2030.

- Phd bién cac quan diém, chi truong cua Dang, chinh sach, phap luat cua
Nha nudc vé cai cach hanh chinh va tinh hinh, két qua trién khai thuc hién; quy
dinh cua phap luat vé mbi quan hé gifra Nha nudc va Nhéan dén; quyen nghia vu va

trach nhiém cda cé nhén, td chirc trong viéc tham gia va giam sat tién trinh cai cach
hanh chinh.

_ Tuyén truyén vé vai tro trach nhiém cua céc cap uy Dang, cua nguoi dung
d4u co quan hanh chinh céc cap, nguoi dung dau cac to chire chinh tri - xd hdi, cac
don vi su nghiép cong lap dbi véi viée trién khai thyc hién nhiém vu cai cach hanh
chin; trach nhiém cta can bd, cong chuce, vién chtrc trong thuc thi cong vy, nhiém
vy, giai quyet tha tuc hanh chinh.

- Thong tin v& co cdu Chinh phu, UBND tinh nhiém ky 2021 - 2026 viéc ra
soat, diéu chinh churc nang, nhiém vu, quyén han va td churc, sép xép lai cac co
quan, t& chirc, don vi; ddy manh xa hoi héa cac don vi su nghiép cong lap gan voi
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tinh gian bién ché theo chu truong, quy dinh cia Trung wong va cua tinh; qué trinh
thanh 18p, giai thé, sap nhap don vi hanh chinh cac cip.

- Thong tin vé cdc mo hinh, co ché dang dugc trién khai thi diém, cac dién
hinh tét, c4n bd, cong chire, vién chic tidu biéu, co nhidu sang kién, giai phap tich
cuc gop phén d'fly manh cong tdc cai cach hanh chinh tai co quan, don vi dia
phuong. _

- Thong tin vé két qua, xép hang céc chi sb danh gia dbi véi tinh: Chi sé Cai
cach hanh chinh (PAR Index); Chi sé ning luc canh tranh cap tinh (PCI); Chi sb
Hiéu qua quan tri va hanh chinh cong cap tinh (PAPI); Chi s6 chuyén déi sé (DT1),
Chi s6 sén sang cho phat trién va ng dung cong nghe thong tin (ICT Index).

- Ngoai céac ndi dung néu trén, Cac co quan, don vi, UBND céc x4, thi tran
nghién ciru, lya chon thém céc ndi dung tuyén truyén phu hop véi tinh hinh thuc té
cla co quan, don vi, dia phuong minh.

2. N§i dung tuyén truyén cho ngudi dan, t& chire, doanh nghiép, nha
dau tw

- Quyén va nghia vu co béan cua cong dan trong tiép can thong tin theo quy
dinh phép luat, trong mo6i quan hé véi cac co quan hanh chinh huyén; quyén va
nghia vu cua doi tugng thuc hién thu tuc hanh chinh.

- Cac quy hoach, ké hoach (nhét 1a quy hoach, ké hoach st dung dat, khung
gia dat, bang gia dét va hé s6 diéu chinh gia d4t nim 2022), du 4n dau tu; quy
dinh, chinh sich quan ly c6 lién quan dén hoat dong san xuit, kinh doanh cia
ngudi dén, t6 chirc, doanh nghiép; cac chuong trinh an sinh, phuc loi, trat tu xa
hdi, méi truong cua huyén.

- T4p trung tuyén truyén vé Trung tdm Dich vu hanh chinh cong truc tuyén
tinh dén dong dao nguoi dan, td chic, doanh nghiép, gom: dia chi va cach thirc
truy cp; tao tai khodn déng nhap; céch thirc tao 1ap va ndp hd so dién tir; thanh toan
truc tuyén phi, 1€ ~phi, nghia vu tai chinh; dang ky st dung dich vu buu chinh cong
ich; cac tién ich ho tro, gidi dap vudng méc truc tuyén; tin nhén SMS tu dong, email
th?ng béo tu dong; tra ctru thong tin hd so béng tin nhan SMS, ma QR, tra clru trén
Cong.

- ’Céc néi dung théng tin lién quan dén kién toan té chic bd mdy, sap nhap,
hop nhat cac t6 chirc, don vi hanh chinh dé ngudi dan, td chire, doanh nghiép tiép

can thong tin chinh xdc, kip thoi va lién hé céng viéc thuan loi.

- Céc thong tin,’ thong bdo khac lién quan dén gidi quyét thi tuc hanh chinh,
dich vu cong truc tuyén.

. - -
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- Cac md hinh, ¢o ché dang dugc trién khai thi diém, cac dién hinh t0t, can bo,
cong chirc, vién chure tiéu biéu.

- Cac kénh, dia chi tiép nhan; két qua xu ly cac gop ¥, phan anh, kién nghi,
giai dap vuéng mac thong qua cic duong day nong.

- Nhung nd luc, g1a1 phéap cua huyén vé viéc hd trg cho ngudi dan, doanh
nghiép nham gop phan 6n dinh doi song x4 hoi, san xuét kinh doanh trong thoi gian
phong, chéng dich bénh Covid-19.

3. Hinh thirc thong tin, tuyén truyén

Can ctr theo nhém ddi tuong tai khoan 1 va khoan 2, muc II Ké hoach nay,
dic diém va thuc tién co quan, don vi, dia phuong va cac quy dinh lién quan, cac co
quan, don vi, UBND céc x4, thi trdn nghlen ctru lua chon mot hoac két hop céc hinh
thirc dam bao phu hgp véi ndi dung can tuyén truyén.

a) P4y manh cong tac truyén thong ndi bd vé cai cach hanh chinh:

- Thong qua cac budi glao ban, hop dinh ky cua cac cap, nganh, co quan, don
vi, 16ng ghép gidi thiéu, phd bién cac vin ban chi dao, dleu hanh cai cach hanh
chinh, thuong xuyén cap nhat tinh hinh, két qua trong tAm vé cong tac cai cach hanh
chinh cua tinh co quan, don vi, dia phuong.

- Tiép tuc quan triét, nang cao nhan thic ctia doi ngii can b, cong chire, vién
chirc, dang vién vé cong tac cai cach hanh chinh, t6i uu hoa két qua quy trinh xu Iy
cong viéc cla timg co quan hanh chinh nha nude, gitra cac co quan hanh chinh nha
nude voi nhau va trong giao dich voi td chure, c4 nhan.

b) Té chirc khao sat, ra soét, thu thip y kién clia cong ddng va nguoi dan, chi
dong ndm bat, du dodn tinh hinh bién dong chung dé xay du’ng chién luge phat trién
phu hop, tap trung giai quyét theo thim quyén hoic kién nghi, dé xuit thao g&
Vuong méc, bét cap trong thue hién ché do, chinh sich, thu tuc hanh chinh, nhét 14
dbi véi cac linh vuc: dét dai, xay dung, quy hoach, ding ky doanh nghiép, dau tu,
giao thong vén tai, hd tich, hd khAu, cu tra, hai quan...

¢) Tuyén truyén tai Bo phan mdt ctra co quan, dia phuong:

- Tuyen truyen cdc ndi dung trong tdm giai phdp, chinh sach mdi, tuyén
truyen vé thl tuc, quy trinh, cach thirc ndp hd so truc tuyén muc do 3,4, cac ndi
dung lién quan trén man hinh dién to LED, niém yét tai Bo phan mot ctra co quan,
dia phuong.

- Gidi thiéu cac phuong cham, khau hiéu nganh, co quan, don vi, tuyén truyén
khau hiéu “Trung tam Dich vu hanh chinh cong truc tuyén tinh Khanh Hoa - Mot
dia chi - Co tat cd (https://hanhchinhcong.khanhhoa.gov. vn/)”; “Nop hé so truc
tuyén dé gop phdn phong, chéng dich bénh Covid-19"...
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- Céc kénh, dia chi, duong diy néng tiép nhan, théng tin két qua xu ly cac
gép ¥, phan anh, kién nghi, giai dap vuéng méc clia ngudi dan, td chite, doanh
nghiép theo quy dinh.

d) Tuyén truyén cb dong truc quan, sin khau hoa:

- Tuyén truyén cac ndi dung vé cach thirc nop hd so truc tuyén mic do 3,4
trén man hinh dién ti LED, niém yét tai B6 phdn mot ctra co quan, dia phuong.

- T4 chure cudc thi tim hiéu vé cai cach hanh chinh, 16ng ghép cac cudc thi cb
lién quan, khuyén khich t6 chiic cdc cudc thi, hoi thi, trién khai hoat dong cai cach
hanh chinh theo hinh thirc sdn khau hoa.

- Két hop phat t& gép truyén thong cung cdp dich vu hanh chinh cong truc
tuyén, tuyén truyén cai cach hanh chinh trong to chirc Hbi nghi, hdi thao, hoat dong,
nhiém vu cia nganh, co quan, don vi, dia phuong nham thu hat sy chu y, tham gia
clia nguoi dén, t6 chite, doanh nghiép.

d) Tuyén truyén qua Cong /trang thong tin dién tu:

- Thuc hién ding tai cac van ban cai cach hanh chinh ctia cp trén va cua co
quan, don vi minh trén Cong (Trang) thong tin dién tir ngay sau khi ban hanh. Ra
soat, nang cao chat lugng chuyén muc cai cach hanh chinh dia phuong

- 100% co quan, don vi quan tam, truyén thong hi€u qua Céng Dich vu cong
Qubc gia (dia chi https://dichvucong.gov.vn), tao lién két trén Cong, trang thong tin
dién tir: Cong Théng tin dién tit tinh (khanhhoa.gov.vn), Cong thong tin Cai cach
hanh chinh tinh (cchc.khanhhoa.gov.vn); Céng Thong tin Dich vu hanh chinh céng
tryc tuyén tinh (dia chi: (hanhchinhcong.khanhhoa.gov.vn), trang thong tin dién tu
cua don vi, dia phuong.

- Kip théi cap nhat, cong khai day du tha tuc hanh chinh theo quy dinh. Thuc
hign nhiéu bién phdp cu thé, thiét thuc dé diy manh thuc hién thi tuc hanh chinh
trén moi truong dién to, gitp ngudi dén, td chirc co thé thuc hién dich vu truc tuyén
moi lic, moi noi, trén cac phuong tién khac nhau.

e) Tuyén truyén qua céc co quan théng tan bao chi:

- Cac co quan, don vi, dja phuong chu dong phdi hop véi cac co quan thong
tin dai chiing x4y dung céc phéng su, bai viét hodc chuyén myc, chuyén trang vé cai
cach hanh ‘chinh; chu déng thong tin cho céc co quan bdo chi dia phuong dé hd tro
tuyén truyén cac chu truong, chinh séch, giai phap vé cai cach hanh chinh ciia dor'l
vi minh

- UBND céc x4, thi trafln chi dao can bo Pai Truyén thanh tiép thuong xuyén
pho bién, théng tin tin, bai v& cai cach hanh chinh dé phat hé thong dai truyén thanh
dia phuong. .

K" ¥}
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- Chi dong cung cip tin, bai, tai lidu, tra 161 phong van khi c6 dé nghi cua céc
co quan thong tin, béo chi theo quy dinh hodc theo chi dao cua Chu tich UBND
huyén, Ban chi dao cai cach hanh chinh huyén.

- Tao thuéan lgi cho cac co quan bdo chi giam sat, phan 4nh tdm tu, nguyén
vong cua nguoi dan, doanh nghiép, nha dau tu dén véi cic co quan nha nude theo
quy dinh.

g) Sir dung mang x3 hoi, mang di dong, dit hang dich vu tu vén, hd tro tuyén
truyén: '

- Nghién ctru xay dung, thiét k& mé hinh db hoa truc tuyén tuyén truyén cong
tac cai cach hanh chinh, thu tuc hanh chinh ctia co quan, don vi minh.

- Long ghép dang tai théng tin cai cach hanh chinh trén nén tang mang x4 hoi
Facebook, Youtube, Zalo...cac co quan, don vi, dia phuong (néu c9).

Khuyén khich mdi co quan, cip chinh quyén nghién ctu, tao 1ap trang mang
x4 hoi chinh thire va quén Iy hiéu qua viéc tuyén truyén; nghién ciru, tham khao cac
trang Fanpage, Zalo chinh thirc ¢6 1dng ghép néi dung tuyén truyén vé thu tuc hanh
chinh, vé viéc tiép nhén thong tin, xit ly va giai dap nhanh chéng thic méc cia
nguoi dan, dédi tuong thuc hién thu tuc.

i) Dé nghi két hop quan triét, tuyén truyén trong cong tac chi dao, lanh dao
cua cap Uy dang va ngudi dimg dau co quan, don vi, dia phuong:

- P& nghj cac cép lly dang; cac co quan tham muu Huyén ty phdi hop chinh
quyén nghién clru, lya chon va xac dinh ndi dung trong tam, léng ghép tuyén truyén
trong cac budi sinh hoat chi bd thuong ky cho can bg, dang vién, cong churc, vién
chuc; trong cac budi lam viéc, tiép xtc nguoi dén, td chirc, doanh nghiép.

- Két hop chét ch€ véi tuyén truyén viée trién khai thuc hién Chi thi sé 05-
CT/TW, ngay 15/5/2016 ctia B Chinh tri vé déy manh hoc tap va lam theo tu
tuéng, dao dirc, phong cach H5 Chi Minh gan véi thuc hién Nghi quyét Trung uong
4 (khoa XII) vé xay dung, chinh dén Pang; nghién ctu két hop hiéu qua cong tac
tuyén truyén miéng theo hudéng dan ciia Ban Tuyén gido Tinh uy.

III. CAC HOAT PONG TUYEN TRUYEN TRONG DPIEM

Bén canh thuc hién thng nhit cac nodi dung tuyén truyén tai muc I K& hoach
nay, Uy ban nhan dan huyén phan céng cdc co quan chu tri thuc hién mot s6 hoat
dong tuyén truyén cai cach hanh chinh trong diém nhu sau:

- Nhiém vy trong diém tai Phu luc kém theo K& hoach.

- Cac nhiém vu phat sinh hodc theo chi dao cua cép c6 tham quyén s€ dugc
bd sung trong qua trinh trién khai theo Ké hoach.



IV. TRACH NHIEM TRIEN KHAI

1. Céc co quan, don vi, dia phwong: tiép tuc duy tri, thuc hién cac muc tiéu,
cong viéc sau:

- 100% céan bd, cong chic, vién chirc truy cdp thudng xuyén website
https://cche khanhhoa.gov.vn/, cbng théng tin dién tir huyén Khanh Son
https://khanhson.khanhhoa.gov.vn/

- 100% co quan, don vi, dia phuong dinh ky hang thang hodc quy gui tin, bai
vé két qua, hoat dong, viéc thuc hién nhidm vu cai cdch hanh chinh, gi¢i thidu dién
hinh tiéu biéu thuc hién tdt cong tac tiép nhan, giai quyét thu tuc, tham muu cai
cach hanh chinh tai co quan, don vi, dia phuong 1én cong thong tin dién ti cua
huyén thong qua Van phong HDND va UBND huyén.

1. Phong Noi vu

- Chii tri tham muu trién khai cac hoat dong tuyén truyén Chuong trinh cai
cach hanh chinh giai doan 2021 — 2030 cua Tinh va cia huyén.

- Tiép tuc phéi hop véi Ban Tuyén gido huyén uy, Trung tdm Vian hda thé
thao va thdng tin huyén trién khai tuyén truyén cai cach hanh chinh trong toan hé
thong chinh tri ctia huyén; phdi hop véi cac co quan thong tin bao chi dé théng tin
kip thoi vé tinh hinh, két qua céi cach hanh chinh ctia huyén.

- Trién khai dén céc co quan, don vi, dia phuong tham gia tip huén, bdi
dudng chuyén sau veé kien thirc, nghiép vu cai cach hanh chinh cho doi ngll can bo,
cong chire, vién chitc do cap trén t6 chirc

- Tiép tuc chu tri diéu tra xa héi hoc dé do luong tac dong, hiéu qua cla cai
cach hanh chinh, nghién ctru cach thirc, phuong én diéu tra phu hop véi tinh hinh
thyc tien, phat huy hi¢u qua tmg dung cong ngh¢ théng tin dé khao sat truc tuyén.

2. Viin phong HDND&UBND huyén

- La co quan chu tri trién khai cac hoat dong théng tin, tuyén truyén vé cai
cach, ki€ém soat thu tuc hanh chinh, thyc hién co ché mét ctra, mdt cura lién thong
theo quy dinh.

- Tiép tuc da dang hoa hinh thitc tuyén truyén, ho trg hoat dong cai cach,
kiévm soat tl‘lﬁ tuc hanh chinh; tich cuc phdi hop céc co quan thong tin bdo chi dé
trién khai déngqbé cac hoat dong phd bién, tuyén truyén nang cao nhan thic vé cong
tac cai cach, kiém soét tha tuc hanh chinh.

- Tuyén truyén céc ndi dung vé cach thire ndp hd so truc tuyén muc do 3,4

trén man hinh dién tt LED, niém yét tai BO phdn mot cira cla huyén.

- Thuong xuyén déng cac thong tin, bai viét vé cOng tac cai cdch hanh chinh
trén dia ban huyén trén cong théng tin dién tir clia huyén;
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- Nghién cru m& rong hinh thirc cong khai va nang cao chét lugng cong khai
minh bach c4c tht tuc hanh chinh dé ngudi dan, doanh nghiép dé tiép can, thuc hién
va gidm sat hiéu qua viéc giai quyét th tuc hanh chinh.

3. Phong Van héa Thong tin

- Chu tri tham muu trién khai cong tac truyén théng vé Chinh phu dién to,
Umg dung cong nghé thong tin trong hoat dong quan ly, diéu hanh.

- Phéi hop, huéng dan quang ba manh vé thuc hién thu tuc hanh chinh qua
dich vu buu chinh cong ich, ning cao ty 1& hd so thuc hién qua buu chinh ¢ong ich
nam 2022.

- Chu tri truyén théng xdy dung Chinh quyén dién tu, Trung tdm Dich vu
hanh chinh céng truc tuyén tinh Khanh Hoa;

- Huéng dan, hd tro nghiép vu cho can bd, céng churc, vién chire tac nghiép
trén Trung tdm Dich vy hanh chinh c6ng tryc tuyén theo hinh thirc phi hop.

4. Phong Tw phap

Thong nhét tuyén truyén vé linh vuc cai cach thé ché trén dia ban huyén, gén
tuyén truyén cai cach hanh chinh véi cong tac pho bién, gido duc phap luat;

5. Trung tim Vin h6a-Thong tin va Thé thao

- Tich cuc tham gia, d6i m&i ndi dung, cach thtrc thuc hién tuyén truyén vé
CCHC trén hé théng loa, dai; phéi hop néng cao hiéu qua trién khai nhiém vu tuyén
truyén CCHC trén dia ban huyén

- Nghién ciru xay dung cac phong su, chuyen muc d& 1am ndi bat nhitng mat
da lam dugc, nhitng han ché, yéu kém phai khic phuc trong cong tac CCHC dia
phuong.

- Thong tin, gidi thiéu cac mé hinh, co ché dang duoc trién khai thi diém, cac
dién hinh tdt, c4n b, cong chirc, vién chirc tiéu biéu trong CCHC

- Tich cyc hd tro, lién két véi cac co quan thong tan, bao chi cta tinh dé
quang ba, phd bién tuyén truyén CCHC cuia dija phuong.

6. Dé nghi Vin phong diang ky dat dai, BHXH, Cong an, Buu dién, Kho
bac.

Phéi hop chat ché véi cac co quan, don vi lién quan ting cudng tuyén truyen
van dong nguoi dan, t6 churc, doanh nghiép tich cuc thyc hién thi tuc hanh chinh vé
dat dai, thué, bao hiém xa hoi qua mang internet, tiép nhan va tra hd so qua dich vu
buu chinh céng ich

7. P& nghi Ban Tuyén gido Huyén uy:

a) Chi dao, dinh hudng ndi dung tuyén truyén lién quan cai cach hanh chinh
cho dja phuong, cic co quan bao chi; quan tdm ndm bét tinh hinh du luan, dinh
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huéng ndi dung va phdi hop tuyén truyén trén website Tinh uy Khéanh Hoa, Ban
Tuyén gido Tinh Uy, fanpage Nha Trang ngay méi ciia Ban Tuyén gido Tinh Uy
Khéanh Hoa.

b) Long ghép théng tin cai cach hanh chinh cia huyén vao néi dung hoi nghi
Bao cdo vién, Ban tin thong tin ndi b phyc vu sinh hoat chi bg thuong ky.

8. Pé nghi Uy ban Mt tran To qudc Viét Nam huyén va cac doan thé
ciia huyén

- Long ghép ndi dung tuyen truyen cai cach hanh chinh khi x4y dung ké
hoach, giai phap dé cai céach, d01 méi 1& 16i, phuong thic lam viéc phu hop vai
nhlem vu chinh trj dugc giao; nim chéc tinh hinh co s6, tim tu, nguyén vong cuia
quén ching dé chu dong, tich cuc phdi hop, tham gia thuc hién cic nhiém vu cai
cach hanh chinh.

- Phat huy vai tro xung kich, sang tao cta doi ngii can bo, cong chirc, vién
chtre tré, doan vién thanh nién trong cai cach hanh chinh, tich cuc tham gla tuyén
truyén viéc ndp hd so truc tuyén muc db 3, 4 trén Céng Dich vu cong qubc gia,
Trung tdm Dich vy hanh chinh céng truc tuyén tinh.

9. Thi trwdéng cac co quan, don vi, UBND cac xd, thj tran:

- Nghién cttu xdy dung, ban hanh ké hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh
ndm 2022 cua co quan, don vi minh va chi dao, t6 chuc tuyén truyén theo noi dung
K¢é hoach trong co quan, don vi, dia phuong. Trong d6 néu rd: (1) nhiém vu, hoat
dong tuyén truyén nam 2022; (2) hinh thuce tuyen truyén; (3) thoi gian thuc hién; (4)
phan cong chu tri, phdi hop hodc cach thire trién khai;

Céc Ké hoach guri vé UBND huyén thong qua Phong N§i vu trong thang
03/2022 d tong hop bao cdo UBND huyén.

- Chi dao cho can bo, cong chirc, vién chirc nghién ctru céac sang kién, giai
phép nhim ddy manh cong tac CCHC ctia huyén néi chung va clia co quan, don Vi,
dia phuong noi riéng;

10. Bé nghi céc co quan tham muu clia Huyén uy, cac t6 chirc chinh tri - xa
héi tinh, cac hoi, hiép hoi tlep tuc ph01 hop, dong hanh, hd trg, phdi hop chinh
quyén céc clp trong viéc trién khai Ké hoach nay; gép phan tich cuc hoan thanh
muc tiéu cai cach hanh chinh huyén Khanh Son nim 2022 va giai doan 2021-2030.
Ddng thoi, dé nghi cap Uy cac co quan, don vi nganh doc cap ‘huyén tlep tuc quan
tam, tang cuong su gin két cap ly dang, chinh quyén, doan thé trong co quan, don
vi nhdm ddy manh hiéu qua tuyén truyén cai cach hanh chinh. Phat huy tinh than
can by “ddm nghi, dam lam, dam dot phd, dam chiu trach nhzem vi loi ich 1 chung”,
thuc hién phuong cham “Suy nght chin, tw tuong thong, quyet tam cao, no luc Ién,
hanh dong quyeét liét, hiéu qua, xdc dinh trong tim trong diém, lom viéc nao duit
viéc nay” va thuc hlen dong bo, hiéu qua “05 héa” trong co ché van hanh (hat nhan
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hoéa lanh dao, chuén hoa vén ban phap quy, don gian hoéa thu tuc hanh chinh, tu
dong héa t6 chirc thyuc hién, t61 wu hoa két qua hoat dong).

Uy ban nhan dan huyén dé nghi cac co quan, don vi, dia phuong va doi ngi

can bo, cong chtrc, vién chirc quan triét, thuc hién co chét luong, hiéu qua toan bd
ndi dung K& hoach nay./.



-
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Phu luc

MOT SO NHIEM VU TUYEN HWGMQwZ CAI CACH HANH CHINH TRONG PIEM
HUYEN KHANH SON NAM 2022

(Kém theo Quyét dinh s6 24% /QD- UBND ngay22/02/2022 cia UBND huyén)

Phén cong va cach thuce

STT | Nhiém vu, hoat dong tuyen truyen Hinh thirc tuyén truyen thwe hién Tien do
1 | Quén triét viéc trién khai thuc hién | Hoi nghi téng két, Thong | Phong Noi vu chu tri, | Quy /2022
Chuong trinh CCHC cua huyén giai | bao két luan cac van ban | tham muu UBND huyén
doan 2021-2030 va K& hoach CCHC | trién khai
nam 2022
5 Trién khai, két hop tuyén truyén - Ho1 nghi trién khai - Phong Tu phap chu tri Theo tién do Ké
Oﬁmo‘ﬁaosm c4c nhiém vu, hoat dong | - Ké hoach, Vian ban chi |- Cac co quan, don vi, | hoach ﬁwm bién giao
pho bién, gido duc phap luat dao UBND cac xa, thi tran|duc phdp luat cua
thuc hién theo phéan cong | huyén
3 | Phd bién, quan wiét thuc hién|Cédc ké hoach, van ban ) Phong Tai chinh-ké hoach | Trong nam 2022
Chuong trinh hanh dong nang cao trien khai thyc hién chu tri, phoi hop voi co
Chi s6 ning luc canh tranh cap tinh quan, don vi lién quan
(PCI) trén dia ban huyén giai moms tham muu
2021-2025, Chuong trinh Xuc tién
,,f dau tu tinh Khanh Hoa nam 2022
4 | Thong ftin, truyén thong v Kkhoi| Van ban trién khai, tin, [ Phong Kinh té va Ha tang | Trong nam 2022

Bmgmw dbi méi sang tao; :ﬂo tuc @ro
bién Chuong trinh phat trién tai san
tri tué cta tinh Khanh Hoa giai doan
2021-2025, dinh dén nam

hudng

bai dang trén cong thdng
tin dién tu

- Céc hinh thte phu hop

I

chu tri, phoi hgp cac co
quan lién quan trién khai
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;\MHH Nhiém vu, hoat ddng tuyén truyén | Hinh thirc tuyén truyén™ wo:m <».o>wo__ thure Tién do
Sthwe hien
vien chirc tham muu thuc hién cong
tdc cai cach hanh chinh tai cac co
quan, don vi trén dia ban huyén
9 | Tham gia cac 16p dao tao, boi acoﬁm Quyét dinh hogc thong Phong Noi vu chu tri trién | Trong nam 2022
theo smmsr linh vuc trong tam nham | bdo cu di dao tao, boi | khai thwe hién, cac co
nang cao chat luong giai quyét tha | dudng quan, don vi, dia phuong
tuc hanh chinh chuyén nganh, phuc thuc hién theo chi dao
vu Nhéan dan
10 | T chitc cac budi gidi thiéu, Ev\ws Ké hoach, céc budi tap | Phong Noi vu phéi hop | Trong nam 2022
truyén vé dich vu cong truc 8%@5 huan, quang ba v6i Van phong HDND va
cach thirc ndp hd so truc tuyén trén UBND huyén chu tri, lya
Cong Dich vu cong Québc gia, Trung chon dia ban, doi tugng va
tam Dich vu hanh chinh cdng truc xac dinh cach thuc 16 chirc
tuyén tinh Khénh Hoa (thyc nghiém phu hop. UBND cdc xa,
tai chd) thi trén trien khai thuc
hién
11 | Tham gia qua trinh m&B sat, cac |- Thong qua cac van ban | - Phong Noi vu chu tri Trong nam 2022
cuoc khao sat, dé xuét, hién ké xay | chi dao, trién khai _ Céc co quan, don vi, dia
dyng Chuong trinh, be 4n CCHC | Tra 101 wr_oc khao sat, | phuong trién  khai thuc
theo dé nghi cua co quan co tham l4y v kién hién
E\I\\\\\I\t»\
12 | Trién khai cac giai phap nang cio Thong qua tiép dan dinh | Van phong HDND va ﬂEQBm xuyén trong
| trach nhiém giai trinh voi nguoi din, | ky, cac cudc lam viéc, UBND huyen
L - UBND céc »a. thi tran
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